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La guia que es presenta té com a finalitat servir d’instrument orientatiu durant 
tot el procés d’aprenentatge dels estudiants del grau en Infermeria durant el 
seu pas per la Facultat. Per si mateixa només és una eina informativa, però ve 
acompanyada de l’acció dels mentors i l’assistència dels estudiants a les tutories, 
esdevenint un recurs cabdal per al seu procés de formació.

Aquest document ha estat possible gràcies a l’aposta clara de la Facultat 
d’Infermeria pel Pla d’Acció Tutorial (PAT) des del seus inicis, l’any 2009, 
impulsat per l’equip de direcció del centre amb la participació del professorat del 
Departament d’Infermeria, i també pel treball realitzat per l’equip de deganat de 
la Facultat i els estudiants de grau i màster que han fet de mentors durant el curs 
acadèmic 2012-13. En ambdós casos, no puc deixar d’esmentar la col·laboració 
del Personal d’Administració i Serveis (PAS).

Finalment, em resta agrair a tot el professorat, el PAS i els estudiants l’esforç, la 
disponibilitat i la seva implicació en tot el procés d’implementació del PAT.

Dra. Josefina Patiño Masó

Degana de la Facultat d’Infermeria

Agraïments





1. Introducció

David Ballester-Ferrando 
Concepció Fuentes-Pumarola
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La Declaració de Bolonya va establir els criteris bàsics del nou Espai Europeu 
d’Educació Superior (EEES) i va ser el punt de partida de les titulacions de 
grau. Entre els aspectes d’aquesta declaració, se’n destaca que els dissenys dels 
plans d’estudi i la programació docent tenen, com a eix de referència, el propi 
aprenentatge dels estudiants i les estratègies d’innovació docent, a més dels 
sistemes de tutorització i seguiment dels alumnes.

Les memòries dels títols de grau dins del marc de l’EEES destaquen la importància 
de la tutoria a la universitat. Des d’aquesta perspectiva, la Facultat d’Infermeria 
va presentar una memòria del títol de grau en Infermeria, on s’hi especificava 
una aposta clara pel desenvolupament d’un Pla d’Acció Tutorial (PAT) que es va 
anar implementant, de manera progressiva, des del curs acadèmic 2009-2010 en 
el nou pla d’estudis.

L’interès creixent en les tutories a la universitat està fonamentat en la preocupació 
per assegurar la qualitat de les titulacions i millorar l’orientació de l’estudiant 
durant el desenvolupament dels seus estudis.1,2,3 El nou EEES introdueix molts 
canvis en la universitat, atorgant més protagonisme a l’estudiant i a la seva 
participació en el propi aprenentatge, incrementant la seva autonomia en les 
activitats formatives.

Aquesta mena de tutories s’estableixen, a grans trets, a partir de la idea de 
proporcionar suport a l’alumnat durant la seva permanència a la universitat, 
fomentant la integració a la vida universitària i prevenint l’abandonament 
acadèmic.

Segons Monereo i Carretero,4,5 les activitats que conformen l’acció tutorial es 
desprenen dels objectius següents:

 – Ajudar en la transició de l’etapa de secundària a la universitat.
 – Ajudar els estudiants a adquirir informació positiva i significativa 

respecte ells mateixos i la seva manera personal d’enfocar l’estudi.
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 – Fomentar l’adquisició d’actituds positives vers l’estudi i la cultura en 
general.

 – Ajudar l’estudiant en la presa de decisions sobre la seva formació, els 
estudis de segon i tercer cicle, la participació en la vida universitària, la 
recerca i la transició al món laboral.



2. Definició i característiques 
de l’acció tutorial

Concepció Fuentes-Pumarola  
David Ballester-Ferrando
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Es defineix la tutoria com «un procés cooperatiu d’accions formatives i 
seqüenciades, estretament vinculades a la pràctica educativa i amb una clara 
projecció cap a la maduresa global de l’individu, mitjançant les quals se li 
ensenya a aprendre, comprendre, reflexionar i prendre decisions de manera 
responsable i autònoma». La tutoria en el context universitari ha de proporcionar 
als estudiants:6

1. Orientació personal: afavorir la formació integral de l’alumnat. 
Promocionar la seva participació en la vida del centre educatiu i el seu 
entorn.

2. Orientació acadèmica: prendre decisions que els permetin optimitzar el 
procés d’aprenentatge.

3. Orientació professional: promocionar la seva inserció laboral o la seva 
continuació formativa.

4. Dinamització del grup classe: afavorir les relacions comunicatives entre 
l’alumnat i el seu professorat, així com també amb les persones dels 
diferents grups i/o col·lectius que integren la Facultat.

5. Inserció laboral d’acord amb les seves capacitats i interessos: facilitar a 
l’alumnat les eines i la documentació necessàries per a la seva posterior 
inserció laboral.

Diferenciant la tutoria d’assignatura de l’acció tutorial, val a dir que aquesta 
última és una activitat realitzada per un tutor per donar suport, acompanyar i 
guiar de manera sistemàtica, afavorint l’acompliment acadèmic i la formació. 
L’acció tutorial es desenvolupa a partir de les necessitats i les demandes dels 
estudiants, i és transversal atès que abraça tots els aspectes que els afecten en les 
diferents matèries i cursos. La seva finalitat última és la de servir de suport per a 
una formació integral.
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Amb tot, l’acció tutorial pretén anar més enllà de l’activitat formativa i busca 
contribuir en el desenvolupament social i afectiu de l’estudiant a través de la 
seva integració en el centre i la seva participació activa en les activitats que s’hi 
realitzen.

En aquesta línia, els objectius de l’acció tutorial es mostren d’acord amb e1s 
objectius de les tutories a la universitat (fig.1).7

Figura 1: objectius de les tutories a la universitat



3. Objectius de l’acció tutorial 
del grau en infermeria

David Ballester-Ferrando  
Concepció Fuentes-Pumarola
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L’any 2009, la Facultat d’Infermeria va definir, per al primer curs de grau, els 
següents objectius del Pla d’Acció Tutorial:

 – Ajudar l’estudiant en la transició a la universitat, en la inserció en la vida 
universitària i la Facultat d’Infermeria.

 – Facilitar la comprensió del funcionament dels estudis i l’organització del 
centre i la universitat, així com dels mecanismes de participació dels 
estudiants.

 – Afavorir que l’estudiant sigui capaç de gestionar adequadament el 
seu temps i aconsegueixi dur a terme una activitat d’aprenentatge 
continuada.

 – Ajudar l’estudiant a desenvolupar competències relacionades amb 
aprendre a aprendre.

 – Desenvolupar competències de relació interpersonal entre els estudiants.
 – Promoure la participació de l’estudiant.

Els objectius plantejats per a la resta de cursos varen ser els següents:

 – Ajudar l’estudiant en la transició a la universitat, en la inserció en la vida 
universitària i la Facultat d’Infermeria.

 – Desenvolupar competències de relació interpersonal entre els estudiants.
 – Promoure la participació de l’estudiant.
 – Oferir suport i orientació personalitzats en el procés d’aprenentatge.
 – Ajudar a desenvolupar les competències generals del grau en combinació 

amb altres estratègies docents.
 – Estimular l’estudiant a cercar informació sobre possibles sortides 

professionals i facilitar-li la transició de la universitat al món laboral.
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 – Estimular a l’estudiant a continuar la seva formació amb estudis de 
màster i doctorat.

 – Fomentar l’interès de l’estudiant per la investigació.
 – Vetllar per la integració dels estudiants en el centre i la universitat.
 – Facilitar la compressió del funcionament dels estudis, l’organització del 

centre i la universitat, així com dels mecanismes de participació dels 
estudiants.

 – Iniciar l’orientació i la preparació per al programa de mobilitat dels 
estudiants.

 – Supervisar i guiar l’estudiant durant tota la titulació.



4. Inici PAT:  
curs acadèmic 2009-2012

Concepció Fuentes- Pumarola 
David Ballester-Ferrando
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Inicialment, la Facultat d’Infermeria de la UdG va optar per un PAT amb 
professors/es tutors/es, en el qual hi participaven tots els estudiants del grau en 
Infermeria. Cada grup de PAT tenia un tutor durant tota la titulació, que era 
sempre el mateix. Amb un total de 12 professors/es tutors/es per curs acadèmic, 
cadascun d’ells/es orientava entre 10 i 13 estudiants.

La coordinació del PAT es va realitzar des de la coordinació d’estudis del centre.

Funcionament del PAT:L’organització inicial del PAT va generar un nivell de 
treball important per tal de consensuar documents i garantir un funcionament 
òptim. Es va establir el següent circuit:

1. Reunions de professorat: es van programar reunions amb el professorat 
implicat per preveure les activitats a realitzar, aclarir els dubtes i recollir 
les propostes de funcionament i les necessitats detectades pels estudiants.

2. Tutories de grup: es van programar diverses tutories de grup amb els 
estudiants al llarg del curs, tenint en compte els recursos i les propostes 
de treball del PAT. En la sessió d’acollida a l’inici de curs es va presentar 
breument el PAT a tots els estudiants. En cada tutoria, d’una hora de 
durada, el/la tutor/a treballava amb el seu grup uns temes escollits 
prèviament segons els objectius a assolir en cada curs.

3. Continguts de les tutories: durant el primer semestre, es tractaven els 
temes relacionats amb la ubicació de l’estudiant en el context universitari 
i les metodologies docents. En el segon semestre, s’assenyalaven aspectes 
relacionats amb el currículum acadèmic, els aprenentatges, el procés 
d’avaluació, etc.

4. Document de l’estudiant: contemplava els objectius a assolir en cada 
sessió de PAT (annex 1).





5. Reorientació PAT:  
curs acadèmic 12-13

Josefina Patiño-Masó, Alícia Baltasar-
Bagué, Marta Raurell Torredà, Glòria 

Mateu-Figueres, Roser Ribas-Cano
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Durant el curs acadèmic 2011-2012, l’augment d’hores de dedicació acadèmica 
del professorat a temps complet de la Universitat de Girona, la supressió —per 
part del Departament d’Infermeria— de l’assignació de crèdits de docència al 
professorat destinats al PAT i la valoració del nou equip de deganat en relació a 
les tutories realitzades fins a aquest curs, van ser els principals motius pels quals 
es va reorientar el Pla d’Acció Tutorial, reconduint-lo vers un nou model que es va 
implementar a partir del curs 2012-2013.

D’altra banda, en l’informe d’avaluació de seguiment dels estudis de grau en 
Infermeria de l’any 2012, acordat per la Comissió de Qualitat i aprovat per 
la Comissió de Govern de la Facultat d’Infermeria, en l’apartat de propostes 
de millora, s’hi va concretar la reorientació del PAT a través d’un programa de 
mentors.

En conseqüència, es va dissenyar i implementar un pla de mentors (tutors) dut 
a terme amb els estudiants del 4t curs i màster, amb la supervisió de l’equip de 
deganat adreçat a tots els estudiants de grau.

El nou enfocament té com a finalitat seguir oferint el suport i l’orientació als 
estudiants, d’acord amb els objectius plantejats en la memòria de grau. Els temes 
tractats en les tutories que realitzen els estudiants mentors es desenvolupen 
en la mateixa línia en què s’havien plantejat durant els cursos anteriors, i se’n 
destaquen el funcionament dels estudis i l’organització de la Universitat i de la 
Facultat, la participació dels estudiants en la comunitat universitària, els crèdits 
de reconeixement, el requisit del domini d’una tercera llengua, els programes 
de mobilitat, les sortides laborals, la col·legiació, etc. En aquestes tutories s’hi 
incorporen, també, alguns altres temes, com ara les diferents d’estratègies 
utilitzades pels mentors en l’estudi i la preparació de diverses matèries, l’ajut 
en la resolució de possibles dubtes de caràcter organitzatiu o administratiu, 
i la possibilitat de mantenir tutories individualitzades amb els mentors per tal 
d’intercanviar informació i inquietuds de caire acadèmic i organitzatiu.
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Paral·lelament, l’equip de deganat dissenya una enquesta (annex 2), que cada 
estudiant pot respondre voluntàriament en finalitzar cada tutoria. Aquest 
qüestionari avalua els continguts de la tutoria i l’exposició realitzada pels 
mentors. L’anàlisi i l’avaluació dels resultats de la mateixa proporciona informació 
per avaluar i ajustar el canvi iniciat.

Totes aquestes accions tutorials són portades a terme pels estudiants de cursos 
superiors (4t i màster), amb el propòsit d’involucrar-los en l’acompanyament 
acadèmic dels alumnes d’altres cursos, i com a complement d’activitats que també 
es porten a terme a la Facultat, com ara la sessió d’acollida a l’inici del curs, 
les tutories individualitzades que realitzen els professors i les diverses sessions 
informatives.

Els estudiants mentors són seleccionats a través d’una convocatòria oberta i 
pública que es fa a la Facultat amb aquesta finalitat. La selecció dels estudiants 
es realitza per l’equip directiu de la Facultat. Prèviament a la execució de les 
mentories, es duen a terme dues sessions formatives dirigides als mentors, una a 
l’inici del curs, per planificar la primera sessió de PAT, i una segona reunió per 
organitzar la següent tutoria. En total es realitzen dues sessions PAT per a cada 
curs (1r, 2n, 3r i 4t curs de grau).

5.1. Procediment i organització del pla d’acció tutorial

Entre els compromisos que figuren en el contracte-programa signat entre la 
Facultat d’Infermeria i el Consell de Direcció de la Universitat de Girona per 
al període 2012-2013, s’hi contempla el disseny d’un pla de mentors adreçat als 
alumnes de grau en Infermeria. En aquesta línia, un cop informada la Comissió 
de Govern de la Facultat d’Infermeria en la sessió 5/12 del 12 de juliol del 2012, 
es convoquen places per a 6 estudiants de 4t curs del grau en Infermeria i per a 
3 estudiants del màster en Promoció de la Salut, per formar part d’aquest pla de 
mentors.

S’ha optat per una acció tutorial de grup, en què cada grup classe tingui entre 
2 i 3 mentors que es mantindran durant tot l’any acadèmic. Es preveuen dues 
reunions grupals en les quals es duran a terme una sèrie d’activitats bàsiques, 
susceptibles de modificació a criteri de l’equip de deganat, de les aportacions dels 
mentors i dels resultats de les avaluacions dels estudiants. La data i l’hora de 
l’acció tutorial serà programada per la coordinació d’estudis i els temes a tractar 
en la mateixa s’establiran amb temps suficient, informant a tots els estudiants 
implicats en aquesta sessió.

Així doncs, participen en el PAT tots els estudiants de grau. Per al seu 
desenvolupament, es programa una tutoria de grup durant el primer semestre i 



 29

una altra durant el segon semestre, tenint en compte els recursos i les propostes de 
treball del PAT. En la sessió d’acollida dels estudiants a l’inici del curs acadèmic, 
es presenta breument el PAT a tots els estudiants. En cada tutoria, els mentors 
treballen amb el grup classe uns temes determinats prèviament.

Amb tot, aquest PAT pretén ser una eina útil que serveixi per reflexionar sobre 
el desenvolupament de les activitats tutorials, així com per ser un referent 
orientador per a totes les persones implicades en aquestes tasques de centre; dit 
d’una altra manera, un marc propi de centre, permanent i renovable, que cada 
curs s’ha d’omplir de continguts, afegint-hi el que calgui i desestimant el que no 
funcioni o no sigui d’utilitat per als estudiants.





6. Continguts PAT per a cursos acadèmics

Josefina Patiño-Masó, Alícia Baltasar-
Bagué, Marta Raurell Torredà, Glòria 

Mateu-Figueres, Roser Ribas-Cano
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A continuació es detallen els continguts de cadascuna de les sessions del Pla 
d’Acció Tutorial per cursos i semestres.

Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial 
Primer curs

1r semestre

Objectius Activitats

1. Facilitar la comprensió del 
funcionament dels estudis 
d'Infermeria i l'organització de 
la Facultat i la Universitat.

 – Revisar el disseny de les assignatures: 
competències, continguts, activitats i avaluació.

 – Conèixer com buscar informació i 
documentació a la pàgina web de la Facultat, 
Facebook, etc.

 – Saber com localitzar el calendari-horari del 
curs acadèmic i d'avaluacions.

 – Recomanar l'ús i la revisió sistemàtica del 
correu electrònic com un instrument de 
comunicació entre el professorat i l'estudiant.

2. Promoure la participació 
dels estudiants a la 
Facultat d'Infermeria.

 – Conèixer els delegats del grup classe i les seves 
funcions.

 – Saber què és el Consell d'Estudis i quines són 
les seves competències.

 – Informar d'altres òrgans de govern de la 
Universitat i de la Facultat en els quals els 
estudiants hi poden participar.

3. Oferir suport i orientació en 
el procés d'aprenentatge.

 – Conèixer el procediment per sol·licitar una 
tutoria amb un professor/a.

 – Recordar el procediment a seguir en l'ús del 
fons bibliogràfic.

 – Insistir en la importància d'assistir regularment 
a classe.

 – Remarcar la necessitat d'ampliar els 
coneixements adquirits fora de l'aula.
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Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial 
Primer curs

2n semestre

Objectius Activitats

4. Oferir suport i orientació 
en el procés d'aprenentatge 
de la tercera llengua.

 – Conèixer els serveis i els recursos del Servei de 
Llengües Modernes (SLM) de la UdG .

 – Conèixer les diferents llengües que es poden 
estudiar a la Universitat de Girona.

 – Insistir en la necessitat d'assolir el nivell de 3a 
llengua requerit per a la titulació de grau.

5. Promoure la participació 
dels estudiants en les 
activitats que es realitzen a la 
Universitat i a la Facultat.

 – Informar sobre la Setmana de la Salut.
 – Informar sobre les activitats planificades 

a la Facultat i la UdG (UdG Saludable, 
Servei d'Esports, Setmana del Cor, Nit de la 
Ciència, Marató de TV3, etc.).

6. Aconsellar sobre l'obtenció 
d'informació acadèmica 
rellevant i de la comunitat 
universitària a través de la web 
de la UdG i de la Facultat.

 – Vetllar per la responsabilitat i la vigilància de 
l’expedient acadèmic.

 – Orientar sobre els crèdits de reconeixement 
acadèmic.

 – Recomanar la necessitat de revisar la fitxa de 
l’assignatura a l’hora de matricular-se.

 – Saber accedir i consultar les normatives de la 
UdG i de la Facultat a través de la web.
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Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial 
Segon curs

1r semestre

Objectius Activitats

1. Promoure la participació 
de l’estudiant.

 – Recordar els mecanismes de participació en la 
Universitat i la Facultat (delegats, comissions, 
associacions, consells, Junta de Centre, etc.)

 – Orientar en l'ús de les tutories individuals 
amb els professors/es.

2. Facilitar la comprensió 
del funcionament dels 
estudis i l'organització de la 
Universitat i de la Facultat.

 – Recordar els canals d'informació de la 
Universitat i de la Facultat: web de la UdG, 
web de la Facultat, Facebook, etc.

 – Informar sobre l'existència del reglament de la 
Facultat.

3. Oferir suport i orientació en 
el procés d'aprenentatge.

 – Aconsellar la lectura de la fitxa de 
l'assignatura .

 – Insistir en el concepte d'avaluació continuada.
 – Conèixer els criteris d'avaluació continuada 

de cada assignatura.
 – Saber quin reconeixement de crèdits acredita 

la Facultat.
 – Conèixer el procés per obtenir el reconeixement 

de crèdits.
 – Remarcar i recordar la importància 

d'acreditar el domini de la 3a llengua per 
finalitzar el grau.

 – Detectar les necessitats dels estudiants per 
formar-se en la tercera llengua.

 – Revisar la web (SLM). Advertir de les 
convocatòries lliures per presentar-se a 
l'examen de la 3a llengua.
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Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial  
Segon curs

2n semestre

Objectius Activitats

4. Iniciar l’orientació dels estudiants 
en els programes de mobilitat.

 – Informar sobre els programes de mobilitat de 
curta estada (Florence Network, IP, etc.).

 – Explicar les diferents tipologies de mobilitat: 
programes Erasmus, Sicue, Prometeus.

 – Recordar que per accedir a aquests programes 
de mobilitat es requereix el nivell de la 3a 
llengua

5. Vetllar per a la integració 
dels estudiants en la 
Facultat i la Universitat.

 – Informar del desenvolupament de la Setmana 
de la Salut i les formes de participació en la 
mateixa. 

 – Informar sobre les  activitats de cooperació 
que es realitzaran a la Facultat i la Universitat
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Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial  
Tercer curs

1r semestre

Objectius Activitats

1. Orientar en el 
desenvolupament del curs.

 – Explicar el desenvolupament del curs 
acadèmic i el pràcticum.

 – Insistir en el concepte d’avaluació continuada.  
 – Repassar el recorregut del pràcticum.

2. Preparar als estudiants per 
accedir als programes de mobilitat 
nacionals i internacionals.

 – Informar dels programes de mobilitat que 
realitzaran al quart curs, de la proposta de 
places i del procés d’assignació de les mateixes. 

 – Consultar els convenis actuals a la pàgina web 
de la Facultat.

 – Remarcar i recordar la importància del 
coneixement d’una tercera llengua.

3. Oferir suport i orientació en 
el procés d’aprenentatge.

 – Remarcar i recordar la importància del 
coneixement d’una tercera llengua i la 
consulta a la web del  SLM.

4. Incentivar la participació dels 
estudiants en activitats relacionades 
amb el seu àmbit d’estudi.

 – Informar sobre la jornada estatal d’estudiants 
d’infermeria. 

 – Informar d’altres jornades i congressos.
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Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial  
Tercer curs 

2n semestre

Objectius Activitats

5. Orientar en el 
desenvolupament del curs.

 – Informar sobre l’avaluació de la competència 
objectiva estructurada  (ACOE).

 – Repassar el procés a seguir en el treball de 
final de grau.

 – Repassar el desenvolupament del pràcticum.
6. Preparar els estudiants per  

realitzar programes de mobilitat 
nacionals i internacionals.

 – Informar sobre el procés a seguir posterior 
a l’assignació de la plaça en els programes 
de mobilitat internacional que realitzaran al 
quart curs.

7. Oferir suport i orientació en 
el procés d’aprenentatge. 

 – Remarcar i recordar la importància de 
l’acreditació del coneixement d’una tercera 
llengua.

 – Localitzar, a la web del SLM, la formació que 
s’hi ofereix.

8. Informar de les activitats 
científiques en què poden participar 
els estudiants d’infermeria.

 – Informar sobre la jornada estatal d’estudiants 
d’infermeria.
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Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial 
Quart curs

1r semestre

Objectius Activitats

1. Informar sobre les possibilitats 
d'accés a l'especialitat en 
infermeria per la via EIR.

 – Definir i donar a conèixer les diferents 
especialitats en infermeria.

 – Explicar els requisits i els barems establerts 
per a l'accés a l'especialitat, així com les 
condicions contractuals vigents.

 – Introduir les darreres novetats respecte la 
prova d'accés i el curs de les especialitats.

 – Presentar diversos cursos de formació 
específics per a la preparació de la prova 
d'accés.

2. Introduir informació sobre 
l'existència del sindicat d'infermeria 
i sobre les opcions que ofereix .

 – Introduir i explicar les funcions i les 
característiques principals del sindicat 
d'infermeria.

 – Resoldre dubtes relacionats amb els aspectes 
exposats.

3. Conèixer el testimoni d'infermers/
es amb experiència a l'estranger.

 – Informar sobre diferents vies de contacte, així 
com dels sistemes de contractació existents.

 – Conèixer de primera mà l'experiència 
individual d'aquests professionals.

 – Motivar els estudiants en la recerca de nous 
àmbits i reptes laborals.

 – Resoldre inquietuds dels estudiants 
relacionats amb els aspectes comentats.

4. Informar sobre l'Associació 
d'Antics Alumnes de la UdG.

 – Donar a conèixer l’Associació UdG Alumni 
PostScriptum d'Antics Alumnes i Amics de la 
UdG.
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*Guia per a les tutories del pla d’acció tutorial 
Quart curs

2n semestre

Objectius Activitats

5. Oferir orientació en el 
procés de col·legiació.

 – Presentar el Col·legi Oficial d'Infermers/eres 
de Girona.

 – Proporcionar informació bàsica sobre drets i 
deures respecte la col·legiació i el món laboral.

 – Explicar els serveis i funcions col·legials.
 – Resoldre dubtes relacionats amb els aspectes 

comentats.
6. Introduir informació sobre 

aspectes formatius de postgrau.
 – Explicar les diferents opcions formatives que 

es contemplen una vegada finalitzat el grau 
d'Infermeria.

 – Presentar el màster oficial en Promoció de la 
Salut que ofereix la UdG de mà de les seves 
directores i els mentors.

 – Informar dels diversos programes de postgrau 
que ofereix la Facultat d'Infermeria.

 – Resoldre dubtes relacionats amb els aspectes 
comentats.

7. Facilitar la introducció 
al món laboral

 – Oferir un monogràfic sobre la realització 
d’una carta de presentació, currículum, 
tècniques per superar una entrevista laboral, 
etc.

 – Informar sobre els diferents sistemes de 
contractació en l’àmbit laboral.

 – Explicar el funcionament de la borsa de 
treball de les institucions sanitàries.

 – Resoldre dubtes relacionats amb els aspectes 
comentats.

8. Enunciar la celebració de 
l'Acte de Graduació.

 – Informar sobre tots els aspectes relacionats 
amb la celebració de l'Acte de Graduació.

*La segona tutoria es realitza en forma de jornada (annex 4).
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Annex 1.  
Document de l’acció tutorial a 1r de grau del curs 2011-2012. 
Planificació per objectius

Objectiu Activitat
1. Ajudar l'estudiant en la transició 

a la universitat, en la inserció en 
la vida universitària i l'Escola 
Universitària d'Infermeria.

 – 1a tutoria, objectiu nuclear. S'elaboren unes 
preguntes guia per tal d'ajudar l'estudiant a 
participar en l'acció tutorial (annex 3).

2. Desenvolupar competències 
de relació interpersonal 
entre els estudiants.

3. Promoure la participació 
de l'estudiant.

 – 1a tutoria i 2a tutoria, objectiu transversal a 
dur a terme durant la sessió.

4. Oferir suport i orientació 
personalitzats en el procés 
d'aprenentatge.

 – 1a tutoria, a través de les reflexions de l’annex 1, 
s’orienta l’estudiant en el procés d’aprenentatge.

 – 2a tutoria: reconeixement de crèdits, repassar 
llistat EUI, aclarir que hi ha activitats 
reconegudes per la UdG: representació 
estudiantil i les pròpies de la Facultat. Penjat a 
la web UdG i a EUI (annex 3).

 – 2a i 3a tutories: fer el seguiment d’aprenentatge 
de la 3a llengua, recordar la importància de 
disposar del certificat de nivell B2.1: si no es 
posseeix, s’ha d’obtenir. A la web de la UdG hi 
ha tota la informació al respecte.

 – 2a tutoria: preguntar als estudiants si coneixen 
les activitats i els criteris d’avaluació de cada 
assignatura (disseny i moodle). Remetre la 
normativa d'avaluació per als estudis de grau 
de la UdG. Descarregar de la web.

5. Facilitar la comprensió del 
funcionament dels estudis, 
de l'organització del centre 
i de la universitat, així 
com dels mecanismes de 
participació dels estudiants.

 – 1a tutoria, s’introdueix el tema de la participació 
en la representació com a delegats del grup classe i 
en els òrgans de govern, com el Consell d’Estudis.

 – 2a tutoria: preguntar als estudiants si 
han participat en alguna activitat com a 
representants dels estudiants i si tenen clar 
quins són els canals comunicació EUI.

 – 2a tutoria: preguntar als estudiants com 
es comuniquen amb els professors, si fan ús 
del correu, del moodle, de les tutories... com 
i quan?2a tutoria: preguntar als estudiants si 
coneixen quins són els seus representants.





 49

Annex 2.  
Questionari d’avaluació: primera tutoria del pla d’acció 
tutorial (PAT)

Per poder avaluar si els continguts de la tutoria han estat pertinents, et demanem 
que responguis el següent qüestionari de satisfacció.

Valora els següents indicadors segons l’escala proposada

1. Els temes tractats en aquesta primera sessió del Pla d’Acció Tutorial 
(PAT) han estat

Molt 
adequats

Adequats Poc adequats Gens 
adequats

2. La durada de la sessió és

Molt 
adequats

Adequats Poc adequats Gens 
adequats

3. Valora l’exposició de la sessió realitzada pels mentors

Molt 
adequats

Adequats Poc adequats Gens 
adequats

4. La tutoria m’ha ajudat a conèixer millor l’organització i les 
característiques dels estudis que estic realitzant

Molt 
adequats

Adequats Poc adequats Gens 
adequats

5. Recomanaries aquesta sessió als teus companys de curs

Molt 
adequats

Adequats Poc adequats Gens 
adequats

6. Argumenta breument la resposta .........................................................
.................................................................................................................

7. Enumera punts forts de la tutoria ........................................................
.................................................................................................................

8. Enumera punts febles de la tutoria ........................................................
.................................................................................................................

9. Marca en quin dels següents mesos programaries la primera PAT

Octubre Novembre Desembre

10. Quins temes t’agradaria tractar en la segona sessió del Pla d’acció 
Tutorial (PAT) ......................................................................................
................................................................................................................

Moltes Gràcies
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Annex 3 
Guia de la 1a tutoria del pla d’acció tutorial (PAT) de 1r curs.

Reflexions entorn de l’aprenentatge:En iniciar els estudis universitaris s’obre un 
nou espai de treball formatiu amb unes característiques pròpies i diferents en cada 
universitat i centre. Per tal de poder adaptar-te millor a la Facultat d’Infermeria, als 
estudis del grau en Infermeria i a la Universitat de Girona et donarem una informació 
en la sessió tutorial, en la qual tu també hi hauràs de participar activament.

Abans de venir a la primera sessió del Pla d’Acció Tutorial (PAT), llegeix el 
document i reflexiona deu minuts sobre els temes que et proposem a continuació.

1. Normalment, consulto els dissenys de les assignatures per conèixer les 
competències, els continguts i les activitats de cada assignatura.Consulto 
sovint el correu electrònic de la UdG, la Meva i el moodle per saber si hi 
ha incidents i avisos de la Facultat o de les assignatures.

2. Faig servir el correu electrònic per contactar amb els professors i el tutor.
3. Assisteixo regularment a classe i amplio els coneixements adquirits amb 

informació que cerco a fora de l’aula.
4. Sé on trobar documents especialitzats (revistes, llibres, etc.) sobre les 

matèries d’estudi. En cas de no tenir-los a la biblioteca d’origen, sé com 
trobar-los i demanar-los a d’altres biblioteques universitàries.

5. Conec qui són els delegats o els representants del meu grup classe i 
quines funcions tenen.

6. Conec el Consell d’Estudis i sé quines competències té.
7. Sé com trobar els horaris, els calendaris del curs i d’avaluacions, i conec 

com es realitza l’aprovació dels mateixos, així com també la manera de 
fer propostes de canvis als meus representants.

8. Conec altres òrgans de govern en què puc participar com estudiant de la 
Facultat d’Infermeria i en quines decisions puc incidir, així com a les de 
la Universitat de Girona.

9. Conec els idiomes que puc estudiar a la Universitat de Girona i sé com 
fer-ho.

10. He iniciat el procés d’aprenentatge de la 3a llengua o ja en tinc el 
coneixement acreditat, o bé conec el requisit de nivell de 3a llengua que 
es demana per titular-nos al grau.Conec els serveis que ofereix la UdG 
en relació amb l’esport.

11. Conec el procediment per sol·licitar una tutoria amb un/a professor/a.
12. Sé què he de fer quan detecto alguna cosa que no funciona (des d’una 

cadira trencada fins a un defecte en algun aparell).
13. Planteja alguns dubtes que tinguis abans de la reunió
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Annex 4 
Tríptic-programa de la i jornada del pla d’acció tutorial de 
la facultat d’infermeria: i després del grau, què?
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